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CARTA DEI SERVIZI

3. IL MUSEO CIVICO ARCHEOLOGICO

3.1
Istituzione
status giuridico
e assetto
finanziario

Il Museo Civico Archeologico di Veroli “I luoghi del Tempo” con sede a Veroli,
in piazza Mazzoli – vicolo Casalunga, con le caratteristiche di “museo
archeologico tematico-territoriale”, è un organismo permanente senza fini di
lucro, istituito dal Comune di Veroli con delibera del Consiglio Comunale n.
29 del 06/04/2018, ai fini di una migliore conoscenza, conservazione e
valorizzazione del proprio patrimonio culturale e funziona secondo le norme
del Regolamento approvato con delibera di C.C. N. 22 del 03/03/2018.;
progettato e parzialmente realizzato nel corso del 2018/2019 e ufficialmente
aperto al pubblico il 23 aprile 2019.

Il Museo è un istituto culturale di proprietà del Comune di Veroli che lo
gestisce secondo le disposizioni di legge in materia e in conformità con i
regolamenti dell’ente.

3.2Sede del
servizio

Il Museo ha sede all’interno dell’antico e pregevole Palazzo Comunale, situato
nel cuore del centro storico, in Piazza Mazzoli. Il Palazzo sorge su
un’imponente struttura muraria in opera poligonale, inglobata nelle fondazioni,
in corrispondenza dei lati orientale e meridionale, visibile nel piano
seminterrato (ingresso vicolo Casalunga, Sala 1 del Museo) e pertinente alla
sostruzione della terrazza del Foro. Il percorso attraverso le sale e la
dislocazione del Museo nella città sono indicati nelle mappe in allegato (n. 3 e
n. 4).
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3. IL MUSEO CIVICO ARCHEOLOGICO

3.3Missione

Struttura
e funzioni

In qualità di istituto culturale, scientifico, educativo permanente ed aperto al
pubblico, costituisce, un polo di conoscenza e salvaguardia della realtà
territoriale, ponendosi come elemento di coesione sociale e di educazione al
servizio del cittadino. Il Museo applica alla propria azione criteri d’imparzialità
e concorre, con gli altri enti pubblici territoriali, a promuovere la
valorizzazione, la tutela, la conservazione e la fruizione dei beni culturali
presenti al suo interno e sul territorio di pertinenza dalla protostoria al
periodo romano

Il Museo Civico Archeologico di Veroli individua nella definizione di “museo”
formulata dall'ICOM (International Council of Museums) la propria missione,
attraverso:3.4

attività di ricerca scientifica nel settore dei beni culturali.

attività di acquisizione, conservazione, documentazione, studio,
esposizione e comunicazione delle proprie collezioni,

iniziative culturali e attività formative, educative, informative, coerenti con
la propria missione, come servizi didattici, visite guidate, stage
formativi, mostre temporanee, seminari e convegni, pubblicazioni,
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

4.1Visita alle
Sale museali Il Museo ha sede all’interno dell’antico e pregevole Palazzo Comunale ed è

costituito da una sola sezione archeologica, articolata in sei sale espositive;
integra nel percorso di visita, restituendole alla pubblica fruizione, due importanti
strutture di età romana: la sostruzione in opera poligonale, sulla quale si sviluppa
il Foro, e il grande ambiente ipogeo. La visita basa la propria mission sul tema de
“I luoghi del tempo”, filo conduttore del nuovo allestimento museale: il tempo
della vita, il tempo del sacro e il tempo della morte. Un percorso che racconta lo
stretto rapporto della città con il territorio circostante, testimoniato dai
selezionati reperti archeologici, sia provenienti da contesti di scavo che da
collezioni private, un viaggio che va dalla protostoria all’età romana; un Museo
da guardare ma anche da ‘toccare’ e ‘vivere’.

4.1.1Apertura
al pubblico

Il Museo garantisce l'apertura al pubblico per la visita alle sale espositive per 7
giorni a settimana (dal lunedì alla domenica su prenotazione. Le visite sono
garantite per tutto l'anno, tranne il 1° gennaio, il 1° maggio e il 25 dicembre.
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

4.1.2Orari di apertura

Su richiesta dell'utenza scolastica e di gruppi organizzati di almeno 15 persone,
compatibilmente con la disponibilità del personale, potrà essere autorizzato
l'ingresso al Museo anche al di fuori degli orari di apertura stabilita.
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

4.1.3Modalità
di accesso

L’ingresso al Museo avviene dietro pagamento di un biglietto, il cui prezzo viene
stabilito dall’Amministrazione comunale. Il costo del biglietto può essere
modificato annualmente dalla Giunta Comunale in sede di formazione bilancio di
previsione. L’Amministrazione comunale stabilisce altresì eventuali agevolazioni
e/o esenzioni con l’atto deliberativo adottato dalla Giunta Comunale ai sensi del
precedente comma. Ai fini statistici alle gratuità deve essere consegnato un
biglietto d’ingresso.

Le tariffe attualmente in vigore sono:

intero

ridotto
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

omaggio

libero

In caso di mostre e manifestazioni culturali potranno essere deliberate tariffe
diverse. In occasione di eventi promozionali di livello nazionale o locale potrà essere
consentito a tutti, previa determinazione dirigenziale, l'ingresso gratuito. Per ragioni di
studio o di ricerca o per particolari e motivate esigenze, potrà essere autorizzato
l'ingresso gratuito per periodi determinati agli utenti che ne faranno richiesta

16

ridotto Ingresso ridotto per i bambini e ragazzi di età compresa tra i 5 e i 18 anni
Ingresso ridotto per gruppi composti da minimo 20 persone
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

Modalità di 
accesso per i 
diversamente
abili

4.1.4 La mobilità interna per gli utenti con problemi motori è assicurata perle sale
espositive del piano terra. Per i non vedenti o gli ipovedenti è attivabile su
richiesta un percorso di visita specifico.
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

4.2
Offerta
educativa
e didattica

Il Museo Civico Archeologico di Veroli propone alle scuole un progetto
educativo sperimentale sull’archeologia, finalizzato a promuovere la
conoscenza del territorio e a sensibilizzare i bambini ed i ragazzi alla
tutela del patrimonio culturale. Per gli alunni delle scuole dell’infanzia,
primarie e secondarie, e per tutti gli appassionati, il Museo vuole essere
un luogo da frequentare e da vivere insieme alla scoperta del mondo
antico. I percorsi didattici proposti, strutturati in lezioni frontali ed attività
pratiche, consentiranno agli studenti di acquisire, divertendosi, nuove
conoscenze relative ad alcuni aspetti della vita quotidiana nell'antichità e
ad alcune antiche tecniche di produzione. I nostri laboratori sono
predisposti per le diverse fasce di età e possono essere indirizzati agli
studenti della scuola primaria così come a quelli della scuola secondaria
di primo e di secondo grado

I percorsi si svolgono sia presso la sede del Museo, nelle sale espositive
che nel Chiostro di Sant’Agostino nel Centro storico della Città di Veroli.
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4. SERVIZI AL PUBBLICO

Offerta
educativa
e didattica

Il servizio, programmato e curato da personale specializzato, è accessibile
previo pagamento di un biglietto e a disposizione del pubblico scolastico dal
mese di settembre fino al mese di maggio, su prenotazione. Attività didattiche
sono promosse anche nei mesi estivi da giugno ad agosto. Per accedere al
servizio è sufficiente concordare telefonicamente la prenotazione e
confermarla compilando e restituendo al Museo, per e-mail
(museocivico@comune.veroli.fr.it), la scheda allegata al programma. Per
informazioni e prenotazioni occorre telefonare (dal lunedì al venerdì ore 9-12
e sabato ore 10-13) alla Pro loco Veroli (tel. 0775 238929 o al 348.5559175).

Servizio visite 
guidate

Il Servizio di visite guidate, curato da personale gestito dalla Pro Loco di Veroli,
è periodicamente a disposizione dell'utenza adulta nel corso di iniziative
promosse dal Museo o in concomitanza di iniziative di livello locale o
nazionale promosse dal Comune o da altri Enti.

Stage formativi
Il Museo è sede ospitante di stage formativi per studenti, laureandi e laureati
provenienti da facoltà universitarie il cui indirizzo di studi sia coerente con la
missione e la natura dell'istituzione. L'attivazione e lo svolgimento degli stage
sono regolamentati da apposite convenzioni e da progetti di formazione e
orientamento individuali.
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5. RAPPORTI CON IL PUBBLICO E CON IL TERRITORIO

5.2Rapporti con
gli utenti e le
associazioni

Il Museo promuove varie forme di partecipazione alle loro attività da parte degli
utenti sia in forma singola che associata; è inoltre prevista la possibilità di
recapitare suggerimenti ed eventualmente reclami via mail. Il Museo risponderà
nei tempi più rapidi possibili e comunque non oltre 30 giorni dalla data di
ricezione della mail.

Tutte le comunicazioni inerenti la partecipazione dei cittadini alla vita del museo
come:

proposte di donazione, deposito e vendita,

suggerimenti, segnalazioni e reclami,

richieste di tirocini e stages,

richieste di collaborazione da parte di volontari,

richieste da parte di associazioni

vanno indirizzate alla direzione del Museo e inoltrate tramite:

e-mail: museocivico@comune.veroli.fr.it
consegna diretta alla Pro Loco Veroli.

Le associazioni 
possono richiedere 
la collaborazione 
dei Musei Civici per 
l’organizzazione di 
iniziative di 
carattere culturale 
ed eventualmente 
anche per l’utilizzo 
delle sale museali 
secondo le 
modalità descritte.
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ALLEGATI
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Elaborazione e cura

Il Direttore scientifico
Francesca Della Porta
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